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 網  ⾛  市  市  税  等  収  納  代  ⾏  業  務  委  託     公  募  型  プ  ロ  ポー  ザ  ル  に  関  す  る 

 質  問  回  答  書 

 番 

 号 
 ⾴  番  号  等  質  問  事  項  （内  容）  回  答 

 １  仕  様  書     P2 
 4(2)②  ‧  ③  ⼿  数  料  の 
 ⽀  払  い  ⽅  法 

 ⼿  数  料  の  請  求  書  や、  収  納  ⾦  内  訳  書  は  当  社 
 の  標  準  様  式  で  よ  ろ  し  い  で  しょ  う  か。 

 ご  提  案  の  対  応  で  差  し  ⽀  え 
 あ  り  ま  せ  ん。 

 ２  仕  様  書     P4 
 9(1)①  市  へ  の  速  報 
 デー  タ  の  送  付 

 「市  へ  の  速  報  デー  タ  の  送  付  収  納  取  扱  店  に 
 お  い  て  市  税  等  を  収  納  し  た  ⽇  の  翌  開  庁  ⽇  の 
 午  後  に  受  信  で  き  る  よ  う  送  付  す  る  こ  と  と」 
 と  ご  ざ  い  ま  す  が、  翌  開  庁  ⽇  の  15  時  に  受  信 
 で  き  れ  ば、  問  題  な  い  で  しょ  う  か。 

 ご  提  案  の  対  応  で  差  し  ⽀  え 
 あ  り  ま  せ  ん。 

 ３  仕  様  書     P4 
 9(1)③  市  へ  の  確  報 
 デー  タ  の  送  付 

 コ  ン  ビ  ニ  毎  に  ス  ケ  ジュー  ル  が  違  う  た  め 
 「収  納  ⽇  毎  の  締  切  の  翌  ⽇  か  ら  起  算  し  て  5 
 ⽇  以  内」  の  対  応  が  で  き  か  ね  ま  す。  弊  社  の 
 ス  ケ  ジュー  ル  が  決  まっ  て  お  り  ま  す  の  で  そ 
 の  ス  ケ  ジュー  ル  に  沿っ  て  の  対  応  と  な  り  ま 
 す  が  よ  ろ  し  い  で  しょ  う  か。 

 ご  提  案  の  対  応  で  差  し  ⽀  え 
 あ  り  ま  せ  ん。 

 ４  仕  様  書     P4 
 9(2)  毎  ⽉  の  収  納  業  務 
 予  定  表 

 20  ⽇  が  休  ⽇  の  場  合  は  翌  営  業  ⽇  で  も  よ  ろ  し 
 い  で  しょ  う  か。 

 ご  提  案  の  対  応  で  差  し  ⽀  え 
 あ  り  ま  せ  ん。 

 ５  仕  様  書     P4 
 10(1)  収  納  代  ⾏  業  者 
 か  ら  市  へ  の  デー  タ 
 の  送  付  ⽅  法 

 「市  へ  の  速  報  デー  タ、  確  報  デー  タ  及  び  速 
 報  取  消  デー  タ  は、  こ  れ  ら  の  デー  タ  を  送  付 
 す  べ  き  ⽇  の  午  後  4  時  ま  で  に  収  納  代  ⾏  業  者 
 の  電  ⼦  情  報  処  理  機  器  等  に  登  録  し  て  お 
 く。」  と  ご  ざ  い  ま  す  が、  収  納  代  ⾏  業  者  が 
 ⽤  意  す  る  管  理  画  ⾯  か  ら  の  取  得  で  問  題  ご  ざ 
 い  ま  せ  ん  で  しょ  う  か。 
 そ  の  際  は  LGWAN  に  よ  る  取  得  と  な  り  ま  す 
 で  しょ  う  か。 
 ま  た  収  納  デー  タ  は  代  ⾏  会  社  の  標  準  フォー 
 マッ  ト  で  よ  ろ  し  い  で  しょ  う  か。 

 デー  タ  の  取  得  は  管  理  画  ⾯ 
 か  ら  の  取  得  で  差  し  ⽀  え  あ 
 り  ま  せ  ん。 
 取  得  に  つ  い  て  は、 
 LGWAN  、  イ  ン  ター  ネッ 
 ト  両  ⽅  か  ら  の  取  得  に  対  応 
 で  き  ま  す。 

 ６  仕  様  書     P4 
 12(1)  検  査 

 「収  納  代  ⾏  業  者  及  び  コ  ン  ビ  ニ  本  部  並  び  に 
 キャッ  シュ  レ  ス  決  済  事  業  者  に‧‧‧  検  査 
 で  き  る」  と  あ  り  ま  す  が、  基  本  的  に  コ  ン  ビ 
 ニ  本  部‧  キャッ  シュ  レ  ス  決  済  事  業  者  へ  の 
 検  査  は  弊  社  で  実  施  し  た  の  ち、  ⾃  治  体  様  へ 
 は  書  ⾯  で  の  提  ⽰  と  な  り  ま  す。  そ  の  た  め  事 
 業  者  へ  の  検  査  の  際  は  別  途  対  応  ⽅  法  に  つ  い 
 て  ご  相  談  と  さ  せ  て  い  た  だ  き  ま  す  が  よ  ろ  し 
 い  で  しょ  う  か。 

 ご  提  案  の  対  応  で  差  し  ⽀  え 
 あ  り  ま  せ  ん。 



 ７  仕  様  書     P5 
 13(2)  書  類  等  の  保  存 

 済  通  知  の  保  存  期  間  は、  各  コ  ン  ビ  ニ  で  保  存 
 期  間  が  決  まっ  て  お  り、  最  短  5  年、  最  ⻑  7  年 
 と  なっ  て  お  り  ま  す。  よ  ろ  し  い  で  しょ  う 
 か。 

 内  部  で  検  討  し  た  結  果、  5 
 年  間  の  保  存  で  も  可  と  し  ま 
 す。 

 ８  仕  様  書     P5 
 13(2)  書  類  等  の  保  存 

 「収  納  代  ⾏  業  者  及  び  コ  ン  ビ  ニ  各  本  部  並  び 
 に  キャッ  シュ  レ  ス  決  済  事  業  者  へ  送  付  さ  れ 
 た  納  ⼊  済  通  知  書  は  事  故  等  に  備  え  て  領  収  印 
 ⽇  付  の  属  す  る  年  度  の  翌  年  度  か  ら  起  算  し  て 
 10  年  間  保  存  す  る。」  と  ご  ざ  い  ま  す  が、  基 
 本  的  に  保  存  期  間  を  5  年  間  と  す  る  ⾃  治  体  様 
 が  多  く  ご  ざ  い  ま  す。  10  年  間  の  保  存  義  務 
 に  つ  い  て、  コ  ン  ビ  ニ  本  部  は  対  応  可  能  な  の 
 で  しょ  う  か。  可  能  で  あ  れ  ば  5  年  間  に  変  更 
 い  た  だ  け  な  い  で  しょ  う  か。 

 内  部  で  検  討  し  た  結  果、  5 
 年  間  の  保  存  で  も  可  と  し  ま 
 す。 


